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«Frische ist alles.»
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Denn bei Zamba wird der Saft erst dann frisch gepresst, wenn er bestellt wird. Doch dann muss es

schnell gehen. Dass dabei nicht nur die richtigen Produktionsmethoden, sondern auch die Logistik

und die mit ihr verbundene Software eine entscheidende Rolle spielen, zeigt unser Bericht liber das

erfolgreiche Zircher Jungunternehmen.

Im Saft steckt die Kraft...
...fanden die beiden Conve-
nience Food Manager Bruno
Schiess und Markus Raths,
als sie an einem kalten No-
vembertag im Hebst 2001
wieder einmal vergeblich die
Sonne am neblig grau ver-
hangenen Zircher Herbst-
himmel suchten. Gewartet
wurde dann aber doch noch
bis zum nachsten Fruhling,
bevor sie ihrem Leben den
endgultigen Turnaround ga-
ben und ihr Projekt buch-
stablich in die Welt press-
ten: Zamba — absolut frische
Fruchtsafte, taglich neu pro-
duziert aus frischen Frich-
ten, ohne jegliche Konser-
vierungsmittel, Konzentrate
und Pasteurisation. Nach
dem Aufbau der Produktion
und einer kleinen Kunden-

Sage Schweiz AG

kartei begann im September
2002 eine fast marchenhaf-
te Erfolgsgeschichte. «Die
ersten Liter der feinen Safte
haben wir nicht nur eigen-
handig ausgepresst, son-
dern auch noch im alten
Volvo an die Kunden ausge-
liefert — zu Beginn vor allem
an In-Bars in Zurich», er-
zahlt Markus Raths aus den
Anfangszeiten des Unter-
nehmens. Inzwischen ist der
Kundenkreis breiter: Vom
Feinschmeckerlokal  Uber
Catering-Services und Kon-
ditoreien bis hin zu Spitélern
und Fitnesszentren bedient
Zamba heute eine vielféltige,
aber gleichermassen an-
spruchsvolle  Kundschaft.
Und daher machen die bei-
den Firmengrinder auch
nicht mehr alles selbst:

Nach nur vier Jahren arbei-
ten heute bereits 25 Mitar-
beiter flr die Saftmacher in
Zurich-Altstetten.

Von einigen Litern zu
Hektolitern

Die Saftidee wurde schnell
ein Renner: Heute beliefert
Zamba im Grossraum ZU-
rich, Bern und Basel rund
250 Stammkunden in der
Gastronomie, im Gesund-
heitswesen und im Detail-
handel und Uber 50 Kunden
im Eventbereich. Kein Wun-
der also, dass standig stei-
gende Volumen bewaltigt
werden mussen: Mehr als
sechseinhalb Tonnen Oran-

gen, Ananas, Melonen,
Grapefruits, Mangos, Man-
darinen oder Erdbeeren

werden jeden Tag ausge-
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presst, abgeflllt und ausge-
liefert. «Zuallererst sind
selbstverstandlich Qualitat
und Frische der Fruchte das
A und O», erlautert Markus
Raths das Erfolgsgeheimnis
von Zamba, «doch gleich
danach ist das richtige Ent-
saften das wichtigste Ele-
ment bei der Produktion von
unseren frischen Saften».
Also wird standig in bessere
Herstellungsverfahren inve-
stiert. So z.B. in die grésste
Saftpresse der Schweiz, die
im Sommer 2006 ange-
schafft wurde. Eine Investi-
tion, die sich bestimmt
schon bald bezahlt machen
wird. Denn schliesslich pro-
duziert das Zurcher Un-
ternehmen inzwischen jahr-
lich mehr als 700'000 Liter
an frischen Saften.
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Frisches will schnell ver-
teilt werden

Sind die Safte erst einmal
produziert, muissen sie
madglichst umgehend an die
Frau oder den Mann ge-
bracht werden. Die Vertei-
lung der Frischprodukte in
eigener Regie ist daher
neben den Rohstoffen und
dem  Produktionsprozess
der dritte Bestandteil des
erfolgreichen Zamba-Ge-
schaftsmodells. Sie garan-
tiert nicht nur, dass die
Qualitatsprodukte den Kun-
den auch so erreichen, wie
sie die Produktion verlassen
haben, sondern steht auch
fir einen direkten und zu-
verldssigen Kundenservice.
Denn der enge Zeitrahmen
l&sst keinen Raum fur Leer-
laufe: Der letzte von taglich
rund 250 Auftragen geht
spatestens bis neunzehn
Uhr ein, am nachsten Mor-
gen ab funf Uhr werden die
Produkte bereits ausgelie-
fert. Genugte in den An-
fangsmonaten noch ein Ex-
cel-Sheet fur die Abwick-
lung des Auftrags- und Ver-
teilungsprozesses, musste
angesichts des rasanten
Wachstums die gesamte
Softwarebasis komplett neu
eingerichtet werden. Die
Saftmacher holten sich da-
fur Unterstitzung bei Ga-
dola Information Systems in
Wallisellen. «Als jungem,
enorm schnell wachsendem

Sage Schweiz AG

Unternehmen standen fur
Zamba vor allem zwei An-
liegen im Vordergrund: Zum
einen brauchte es eine aus-
serst flexible Software-
lI6sung, welche die unter-
nehmensspezifischen Anfor-
derungen jetzt, in einem
Monat und auch in funf Jah-
ren immer sicher und zuver-
lassig erfullt. Zum anderen
musste das Ganze sehr
unkompliziert zu bedienen
sein» schaut Martin Gadola
auf den Evaluationsprozess
zurlick. Mit den Winware
Softwareldsungen Fibu, Auf-
trag und Lohn konnte er alle
Anspruche seiner Auftrag-
geber erfullen. Zamba setzt
heute die Module Winware
Fibu, Lohn und Auftrag ein,
erganzt um ein von Gadola
Information Systems indivi-

duell
ent-

wickeltes Zu-
satzmodul fUr die Bestellab-
wicklung.

Noch schneller...

Die Erfassung der Bestellun-
gen muss bei Zamba inner-
halb kurzester Zeit bewaltigt
werden koénnen. Die Gadola
IT-Spezialisten haben dazu
auf Basis der komplexen
Winware Auftragsbearbei-
tung fur die spezifischen
Zamba-BedUrfnisse das Mo-
dul «Express Auftrag» ent-
wickelt, das nicht nur eine
extrem einfache und schnel-
le Bestellerfassung ermdg-
licht, sondern diese Daten
zudem mit einer Routen-
planung koppelt. Der ge-
samte Auftrags- und Verteil-
prozess wird damit ent-
scheidend rationalisiert und
beschleunigt: Die Liefer-
scheine werden nach Rou-
tenplan je Kurier ausge-
druckt. Dieser erhalt seine
Liefervorgaben damit in der
Reihenfolge, in der ausliefert

werden muss. «Ein System,
das auch fur andere Unter-
nehmen mit ahnlichen An-

forderungen bestens ge-
eignet ist», erganzt Mar-
tin Gadola, «und natdr-
lich mit der Winware
Ldésung eng vernetzt
ist.» Denn alle Auftrags-
daten fliessen automatisch
in die anderen Winware Mo-
dule und stehen unmittelbar
fur Fakturierung, Auswer-
tungen, Mahnungen, etc.
zur Verfugung.

...und vielfaltiger

Knapp vier Jahre jung ist
der Zurcher Saftproduzent
und bereits ist das nachste
Produkt auf dem Markt:
Unter dem Label «Chaya»
bietet Zamba neu hausge-
machten Eistee in drei ver-
schiedenen Sorten an -
nattrlich mit dem gleichen
seit vier Jahren gelebten
Qualitatsanspruch. Das Ga-
dola Modul «Express Auf-
trag» wurde bereits entspre-
chend angepasst. Doch
wenn Zamba sich weiterhin
derart rasant entwickelt,
wird man bei Gadola Infor-
mation Systems schon bald
die Flexibilitdt der Winware
Produkte und des Moduls
«Express Auftrag» aufs Neue
«testen». Schliesslich gibt es
noch viele andere Produkte,
die ein «frisches Leben»
ohne Konservierungsstoffe,
Ultrahocherhitzung  oder
Uberzuckerung verdient ha-
ben. Wir freuen uns jeden-
falls jetzt schon auf «mehr
Frische»...

Auf einen Blick:

Anzahl Mitarbeiter:
Produktionsmenge p/a:

Kunden:

Eingesetzte Software:

Sage Schweiz Partner:

Portraitiertes Unternehmen:

Zamba Fruchtsafte GmbH
www.zamba.ch

25, bzw. 19 Vollzeitstellen
Uber 400’000 Liter

Gastronomie, Detailhandel,
Catering-Services, Privatanlasse

Winware Fibu Standard, Winware Lohn Standard,

Winware Auftrag Platin

Express Auftrag fuir Bestellabwicklung und Routenplanung

Gadola Information Systems GmbH

www.gadola.com

[raies

Eingabemaske Express Auftrag

Oberneuhofstrasse 3, 6340 Baar, Infoline: 0848 868 848, Telefax: 041 769 68 86,
E-Mail: info@sageschweiz.ch, Internet: www.sageschweiz.ch

Schweiz
Suisse
Svizzera

einfach sympathisch




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /SyntheticBoldness 1.00
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /Description <<
    /FRA <>
    /ENU (Use these settings to create PDF documents with higher image resolution for improved printing quality. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later.)
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f30019ad889e350cf5ea6753b50cf3092542b308000200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e30593002537052376642306e753b8cea3092670059279650306b4fdd306430533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e30593002>
    /DEU <>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /ESP <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [595.000 842.000]
>> setpagedevice


